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Miesto Uvodu

VYSOKA CENA ZA CISTU VODU

Vaddina mestskych odpadovych véd, ktoré vyznamne znedistuju vody Dunaja, pochddza z miest a obci na
strednom a dolnom toku rieky. Legislativa EU ako aj legislativne opatrenia na narodnej Urovni nutia obce a mesta
rozsirovat kapacitu istiarni odpadovych véd a zvySovat Groveri ich Cistenia. Naklady suvisiace s takymito
investiciami st znaéné a rozhodovanie musi byt preto ¢asto podporené dékladnou analyzou tychto nakladov a ich
vplyvu na ceny vodného a sto¢ného.

NATLAK OBYVATELOV

Viac ako 60 000 obyvatelov mesta Karlovac v Chorvatsku sa nikdy nezmierilo s tym, Ze do miestnych riek
(MreZnica, Korana a Kupa) sa vypustaju nedistené priemyslové a komundalne odpadové vody, ktoré z nich robia
pachnuce stoky. Tieto negativne zasahy do Zivotného prostredia ovplyvnovali ich miestne zaujmy, ako napr.
vyuZivanie zdrojov podzemnych vdd a plytkych studni pozdiz rieky Korany, kipanie, rybérstvo, rekreéciu apod.
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»Za poslednych desat rokov Gplne zmizli niektoré
druhy ryb a krabov z Korany, ktora je bezne
vyuzivana na rybarcenie,” hovori Ivica Kink,
zamestnanec miestnej vodarenskej spoloc¢nosti,
ktora zabezpecuje dodavky pitnej vody a
odkanalizovanie pre mesto Karlovac. ,Tieto
zivocichy su citlivé na znedistenie, takze dévodom
je pravdepodobne zvysena koncentracie
odpadovych véd."

Obyvatelia Karlovacu poZadovali napravu
nevyhovujlceho stavu. Zastupcovia mesta sa preto
pokusali v spolupréaci s prevadzkovatelom
vodovodov a kanalizacii navrhovat rézne riedenia.

Okrem tlaku miestnych obyvatelov, tlak na vyssiu
kvalitu vody existuje aj zo strany dalSich subjektov.
,Jednym z nich si mesta na dolnom toku, ktoré su
znepokojené odpadom, ktory im rieka prinasa -
napriklad rieka Kupa je hlavhym zdrojom pitnej
vody pre mesto Sisak," hovori Kresimir Veble,
manazér podniku VaK v Karlovaci, v ktorom pracuje
27 rokov.

ZAKONY EU

Dalsi tlak na vyssiu kvalitu vodu vytvara velké
mnoZstvo smernic a nariadeni EU, ktoré bude
musiet Chorvatsko prijat pred vstupom do EU.

K nim patri napr. aj RAmcova smernica o vode a
Smernica o Cisteni komunalnych odpadovych vod.

Smernica o Cisteni komunalnych odpadovych vod si
kladie za ciel ochranit vodné prostredie pred
nepriaznivymi dopadmi komunalnych odpadovych
vod a odpadovych véd z potravinarskeho priemyslu
a polnohospodarstva. ,Ocakava sa, Zze z noriem EU
na dodrzovanie kvality vody bude aplikacia tejto
smernice najnakladnejsia," podotyka technicka
expertka ICPDR (Medzinarodna komisia pre
ochranu rieky Dunaja) Michaela Popovici.
,Napriklad v Rumunsku by vystavba COV a
kanalizacii mohla tvorit viac ako 45% celkovych
nakladov na implementaciu vsetkych noriem EU pre
ochranu zivotného prostredia."

Jednou z poziadaviek Smernice o Cisteni
komunalnych odpadovych vod je, ze musia
dosiahnut vy$Siu Grover Cistenia odpadovych véd
v tzv. ,citlivych oblastiach“, kde su vody
~eutrofizovaneé" (tj. chudobné na kyslik a tym
znizujuce biodiverzitu). Vyssia Uroven cistenia
predstavuje budovanie ,tercidarneho stupna
Cistenia“, ktory zabezpecdi odstranenie latok ako su
dusik a fosfor. Ocakava sa, ze zemie mesta
Karlovac bude v priebehu implementacie smernice
vyhldsené za ,citlivii oblast", a teda bude potrebné
zaviest tercidrne distenie odpadovych vod.

~Kvoli tymto skutocnostiam mesto Karlovac
suhlasilo s vystavbou novej COV zahriiujlcej aj
pozadovanu Uroven Cistenia," hovori Veble. ,Aj
kanaliza¢nd siet bude rozsirend, i ked naklady na
takéto opatrenia nebudu nizke."
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ANORGANICKE ZNECISTENIE
POVODIA DUNAJA

Analyza povodia Dunaja spracovana ICPDR
konstatuje, ze mestské odpadové vody (ako tie
vypustané mestom Karlovac) st hlavnou pri¢inou
vazneho problému - anorganického znecistenia
povrchovych vod. Dal$imi zdrojmi tychto I&tok je
polhohospodarstvo a priemysel. Dosledky sa uz
prejavilisv podobe vaznych ekologickych skod

v Ciernom mori. Existuje riziko, Ze kvéli nadmernému
anorganickému znecisteniu nesplni vyznamna cast
povodia Dunaja ciele stanovené Ramcovou smernicou
0 vode. Okrem toho, komunalne odpadové vody
sposobuju i nadmerné organické znedistenie, o
ICPDR oznacuje za dalsi klicovy problém.

ICPDR koordinuje vytvaranie Planu manazmentu
povodia Dunaja spolo¢ného vSetkym statom, ktoré sa
v povodi Dunaja nachadzaju a ktoré teda mozu
zavedenim urcitych opatreni zniZit mnoZstvo
anorganického i organického znecistenia povrchovych
vod.

ICPDR spracovava v tychto dnoch tematické Studie
anorganického a organického znedistenia, ktoré budu
slazit ako hlavny zdroj informécii jednotlivym Statom
a ako podklady k zavedeniu suboru opatreni. Zaroven
sa spracovava sUpis mestskych COV, ktory poskytne
informacie o ich pocte, umiesteni, vyuzivanych
technoldgiach, mnozstve a kvalite vypustanych
odpadovych vod do vodnych tokov ako aj o ich
nakladovej efektivnosti.

,Tieto Udaje ndm umoznia lepsSie identifikovat
potrebné opatrenia," hovori Popovici. ,Opatrenia budu
obsahovat predovsetkym rozs$irenie kapacit
jednotlivych COV a zlepdenie technoldgii Cistenia,
rovnako ako doplnkové opatrenia k monitorovaniu
plnenia platnych predpisov. Zatial' ¢o v Nemecku a
Rakusku je uz Cistenie komunalnych odpadovych vod
na pozadovanej Urovni, v strednej a dolnej cCasti
povodia Dunaja je stdle potreba vynaloZit zna¢né
usilie.®



OD STATU K OBCI

Nie je to tak davno, kedy rozhodnutia ovplyvniujluce
mieru Cistenia komunalnych odpadovych véd v
Karlovaci boli uskutoc¢riované centralne na statnej
arovni, ¢o bol postup typicky vo vacsine byvalych
komunistickych krajindch strednej a vychodnej
Eurdpy.

Teraz o tychto otdzkach rozhoduje mesto. Podnik
VaK dnes musi pokryt svoje prevadzkové naklady
vratane Udrzby infrastruktiry. To sa d& dosiahnut
len vtedy, ked ceny Uctované spotrebitefom
(domacnostiam a komerénym subjektom)
zabezpecia dostato¢né prijmy.

Ak Karlovac okrem pokrytia prevadzkovych
nakladov potrebuje teraz naviac investovat do
zlep$enia sluZieb, bude potrebovat daldie finanéné
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pravdepodobne aj od medzinarodnych subjektov.

P6zi¢ky véak bude musiet splacat aj s Grokmi.

Karlovac v tejto suvislosti obdrzi grant vo vyske
22,5 mil. euro od eurdpskeho fondu ISPA, p6zicku
10 mil. euro od Eurdpskej banky pre obnovu a
rozvoj (EBRD) a grant 3,5 mil. euro od chorvatskej
vlady, Co spolu predstavuje rozpocet na investiciu
vo vyske 36 mil. euro. Tieto zdroje budu pouzité
priblizne takto: investicie do zdrojov pitnej vody
1,5 mil. euro, do vystavby kanalizacie a stanic pre
¢erpanie odpadovych véd 14 mil. euro, do COV 14
mil. euro a pre technickd pomoc (vratane rezervy
pre nepredvidané vydavky) 6,5 mil. euro.

»~Zapajame sa do mnozstva projektov tykajlcich sa
vody a odpadovych véd v celej strednej a
vychodnej Eurdpe. Uz nejaky cas pracujeme na
obecnej Urovni (tj. poskytujeme p6zicky obciam a
podnikom, v ktorych maju obce urcity majetkovy
podiel)," hovori Art Schankler, bankar Skupiny pre
obce a infrastruktiru Zivotného prostredia EBRD.
Ak projekt spifia nase kritéria, robime vsetko
preto, aby sme mohli obci pdZi¢ku poskytnat."
Jednym z kritérii je, aké Usilie musi podnik VakK
venovat prechodu na principy trhovej ekonomiky, a
hodnotenia jeho schopnosti pozi¢ku splatit. Urokové
miery ERBD su porovnatelné s beznou situaciou na
trhu. PoZicky teda nie su dotované. Naklady na
ziskanie financnych prostriedkov budd potom
prostrednictvom zvysenych cien prenesené na
zakaznikov podniku VaK, ktori sa tomuto urcite

nepotesia.

AKO ZNiIZIT NAKLADY?

Vypracovanie navrhov novej infrastruktiry a
vybavenia COV je tazké - zvIast preto, ze Eurdpska
komisia pozaduje jednotlivé navrhy projektov
dokoncit do konca roku 2006. Je to zaroven prvy
pripad, kedy je v chorvatskej COV instalovana
technoldgia terciarneho Cistenia, takze sa v istom
zmysle jedna o precedens. Kresimir a jeho
kolegovia su ako technici podniku VaK na tuto
Ulohu pripraveni. Nie su vSak ekondémovia ani
financni experti, preto je pre nich rozhodnutie, ako
potrebné zlep$enie technoldgii financovat, velmi
tazkou Ulohou.

»,Pre manazment podniku VakK je prvou ulohou
analyzovat skutoéné sticasné naklady sluzby a
zistit, & sa vynakladaju ucelne," hovori Andras Kis,
konzultant pracujuci pre UNDP-GEF Danube
Regional Project (DRP) v ramci aktivity ,Ceny a
poplatky". Jedna sa o také zalezitosti, ako su Uniky
vyrobenej vody zastaranym vodovodnym potrubim
alebo prezamestnanost v podniku.®

Sucasné prevadzkové naklady spolo¢nosti mozno
znizit pomocou rady zmien, napr. zniZzenim strat vo
vodovodnej sieti. Vdaka tomu mézu byt udetrené
dodatocné zdroje na investicie. V. mnohych
podnikoch VaK v povodi Dunaja existuje zvycajne
velky priestor pre zvysenie efektivnosti prevadzky.

Mestu Karlovac a podniku VaK poméze pri
hodnoteni financnej a prevadzkovej vykonnosti
program EBRD (Financial and Operational
Performance Improvement Program - FOPIP).
,Dovodom k vytvoreniu tohto programu a jeho
poskytovanie klientom je obmedzenie rizika ich
neschopnosti splacat péZi¢ku," hovori Schankler.
»~Maximalnym zefektivnenim prevadzky, napriklad
lepsim vymahanim platieb, budd znizené néklady,
kvalita sluzby sa zlepsi a ceny sa znizia."

Dal$im cielom EBRD je odstrénenie velkych
rozdielov v cenach Gctovanych komerénym
subjektom a doméacnostiam. ,Ceny pre domacnosti
boli vacsinou nizsie, pretoze bolo politicky lahsie
viac Gétovat podnikom,™ hovori Schankler. ,Tato
prax by mala byt odstranena, pretoze zvysuje
podnikatelom naklady nad ramec skuto¢nych
nakladov poskytovanej sluzby." EBRD poskytla
Karlovacu na odstranenie rozdielov v cenach
desatroénu lehotu s moznostou ospravedInit mierny
rozdiel cien (napr. vyssie naklady Cistenia
odpadovych vod od komercénych subjektov). ,,Aby
boli podniky konkurencieschopné, mali by platit
trhové ceny. Z hladiska kratkodobého aj
dlhodobého to prospeje vsetkym."



ROZHODNUTIA O CENE

Je tiez je nutné diskutovat, aok Karlovac pokryje
zvys$ené naklady vyvolané novymi investiciami do
inStalovania tercidarneho cistenia odpadovych vod a
rozdirenia kanalizacie. Ako bude nutné uskuto&nit
rozsiahle zmeny cien? Aka bude konec¢na cena
sluZieb Gctovana spotrebitelom?

N&jst odpoved na tieto otézky nie je jednoduché,
pretoze rozhodnutia ovplyviuju mnohé rézne
faktory. Prevadzka novych investicii pravdepodobne
zvysi celkové prevadzkové naklady. Ak vsak budu
zdkaznikom v budlcnosti Gétovat vyssie ceny,
mozu tieto obmedzit vyuzivanie sluzieb podniku
VakK, ¢im dojde k znizeniu celkovych prijmov.

,Co sa stane, ked sa na kanalizaciu pripoja novi
zékaznici?" pyta sa Veble. ,Co ked' sa zniZia
poplatky $tatu za vypustanie odpadovych vod? Ako
sa Casove rozlozenie a Struktlra splatok p6zicky
EBRD premietne do cien? Co ak sa zmeni kurz
narodnej meny voci euru?"

Je zrejmé, ze technicky orientovanym ludom ako je
Kresimir a jeho kolegovia, sa ¢asto nedostavaju
informacie k posudeniu tychto komplexnych
ekonomickych vplyvov. Karlovac bol preto vybrany
pre Ucely pripadovej Studie v ramci testovania
nastrojov vytvorenych projektom DRP (druhym
pilotnym miestom je Pitesti v Rumunsku). Aplikacia
nastrojov pre finan¢né rozhodovanie zvysuje
povedomie manazmentu podniku VaK o moznych
zmenach na zvysenie efektivnosti prevadzky.
Jednym z tychto ndstrojov je matematicky model
nazvany ,ASTEC", ktory bol vyvinuty na testovanie
dopadov roéznych faktorov na tvorbu cien.

»Na zaciatku sme do ASTECu vlozili dostupné Gdaje
Karlovacu, tykajuce sa nakladov a vynosov." hovori
Kis. ,Rychlo sme zistili, ze Udaje nie su dostupné

v idedInej podobe a Ze bude treba uskutoénit cely
rad dalSich prepoctov. To sa tykalo napriklad
Gdajov o neuhradenych faktirach. Z tohto hladiska
bola pre spolo¢nost uz samotna pilotnd skuska
modelu poucna.
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Bolo tiez uzito¢né, ze manazment podniku VakK
mohol vidiet, ako proces funguje a aké vystupy je
mozné z modelu ziskat."

»Podnik VaK v meste Karlovac mdze mat z nastroja
ako ASTEC prospech,® hovori Schankler. ,EBRD
bude pre Géely p6zi¢ky od Karlovacu pozadovat
patroéné odhady nakladov a cien vodného a
stocného a akakolvek pomoc v tejto oblasti bude
vitana. Model by ndm tieZ mohol pomact pri
odstranovani rozdielov medzi cenami pre komercné

subjekty a domacnosti."

Co bude dalej? ,Hned ako Karlovac identifikuje
moznosti pre budlce zmeny v spolo¢nosti, budu
Udaje a ich modifikacia vlozené do ASTECu," hovori
Kis. ,ASTEC potom manazmentu poskytne navrh
cien, ktoré sa mézu v buducnosti spotrebitelom za
sluzby Gctovat, aby bola zachovana efektivnost
fungovania podniku a pokryté vsetky dodatocné
naklady." Dufajme, ze to budu ceny, ktoré si budu
spotrebitelia méct dovolit.
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